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Oggetto: attivita professionale di counsellor — diffida

L’ Associazione Coordinamento Nazionale Counsellor Professionisti, con
sede in Roma, Piazza Vittorio Emanuele II, 99, in persona del Presidente legale
rappresentante, Prof. Raffaele Mastromarino, mi ha conferito mandato
rappresentativo e difensivo, con riferimento agli atti e condotte poste in essere da
codesto Ordine, costituenti una vera e propria campagna denigratoria della
professione di counsellor, che viene sostanzialmente dichiarata come illecita ed

abusiva e come tale fatta percepire al pubblico.

Poiché come ben noto, soprattutto agli psicologi, la professione di counsellor e
perfettamente definita e lecita, debbo infatti contestare la pubblicazione sul vostro
sito internet dell’e-book che, sotto il titolo “Sportello legale per le vittime di esercizio
abusivo della professione di psicologo” tende a convincere gli utenti che 1'unica
figura professionale che si puo occupare del disagio delle persone e quella dello
psicologo, mentre tutti gli altri e specialmente i counsellor sarebbero degli abusivi.
Anche l'utilizzo di frasi ad effetto (farsi tagliare i capelli dal giardiniere) e surrettizio
costituisce una forma di pubblicita scorretta.

Se poi si leggono i contenuti dell’e-book, con i “semafori” il giudizio di illiceita si
conferma, atteso che:

- si fornisce il concetto che chi non e psicologo possa svolgere solo attivita di

distensione e relax;
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- si dice cosa fa lo psicologo ma non quali sono gli atti riservati a questa professione;
- si associano “atti riservati” non specificati con stati di disagio di diversa natura;
- si da per scontato, infine, che chi ha letto il testo sia stato vittima di “abuso”;
- si minacciano gli enti pubblici che utilizzano i counsellor, soprattutto associando
le parole “counselling” e “psicologico”.
Inoltre, sino a qualche giorno fa, col motore di ricerca Google , inserendo il cognome
di un counselor e la parola counselor, immediatamente appariva come primo
risultato, “incollandolo”, il link ”Segnala finto psicologo — ordinepsicologilazio.it”
Non mi soffermo neppure sulla grave illiceita di una simile operazione, oggetto
evidentemente di una Vostra inserzione a pagamento, che, benche allo stato paia
cessata, va contestata.
Cio posto, con la presente, fermo il diritto al risarcimento dei danni patiti e patiendi
in ragione degli atti illeciti censurati, lesivi del libero esercizio dell’attivita profes-
sionale e della concorrenza, formulo intimazione e diffida all'immediata cessazione
degli stessi ed in ispecie alla rimozione dell’e-book dal sito.
Resta inteso che, in difetto di adempimento, il Coordinamento da me rappresentato
dara corso a tutte le azioni opportune e necessarie per la piena tutela dei diritti ed
interessi di cui e portatore.

Distinti saluti.

Avv. M. Caterina Cabiddu



